
LINHA DE CONTRATAÇÕES Meta/Mensal Produção Janeiro/24

Internação Hospitalares 779 721

Cirurgias Programadas 297 282

Atendimento Ambulatorial 4.225 4.415

SADT Externo (Realizado) 740 857

Saídas Hospitalares por Clínica de Internação Meta/Mensal Produção Janeiro/24

 Clínica Cirúrgica Pediátrica 366 413

Clínica Cirúrgicas CERFIS 77 19

Clínica Pediátrica 327 278

Clínica Pediátrica Crônica 9 11

Total 779 721

 Cirurgias Eletivas Meta/Mensal Produção Janeiro/24

 Clínica Cirúrgica Pediátrica 220 263

Clínica Cirúrgicas CERFIS 77 19

Total 297 282

Cirurgia de Urgência/Emergência *NTMC 171

Total Cirurgias Eletivas + Urgência/Emergência 297 453

Consultas Ambulatoriais Meta/Mensal Produção Janeiro/24

Consultas Médicas na Atenção especializada 2.500 2.772

Consultas não Médicas na Atenção especializada 1.000 1.115

Leito Dia 594 476

Procedimentos Ambulatoriais 131 52

Total 4.225 4.415

EXAMES Meta/Mensal Produção Janeiro/24

Broncoscopia 15 1

Colonoscopia 15 5

Endoscopia 40 25

Eletrocardiograma 80 58

Ecocardiograma 80 110

Ultrassonografia 200 144

Tomografia 110 68

Raio-X 200 446

Total 740 857
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Especialidade Médicas Meta/Mensal Produção Janeiro/24

Alergia/Imunologia 79

Cardiologia Clínica 174

Cirurgia Pediátrica 362

Cirurgia Plástica 107

Dermatologia 22

Pediatria 88

Endocrinologia 145

Gastrologia/ Hepatologia 207

Hebiatria 48

Hematologia 49

Infectologia 24

Nefrologia 113

Neurologia clínica 181

Oftalmologia 0

Ortopedia e Traumatologia 513

Otorrinolaringologia 260

Pneumologia 127

Reumatologia 47

Urologia 200

Vascular 26

Genética 0

Ginecologia (infantil-puberal) 0

Homeopatia 0

Neurocirurgia 0

Nutrologia 0

Oncologia Pediátrica 0

Psiquiatria 0

Total 2.772

Especialidade Multiprofissionais Meta/Mensal Produção Janeiro/24

Enfermagem (Ambulatório) 197

Enfermagem (VVS) 0

Farmácia (VVS) 0

Fisioterapia 191

Fonoaudiologia 47

Nutricionista 113

Odontologia 245

Psicologia (VVS) 46

Psicologia 235

Serviço Social (VVS) 41

Total 1.115
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Atendimentos
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Indicadores Meta Mensal Janeiro/24

1. Taxa de Ocupação Hospitalar ≥ 85% 87,59%

Total de Pacientes-dia 3366

Total de leitos operacionais-dia do período 3843

2. Média de Permanência Hospitalar (dias) ≤ 6 4,67

Total de Pacientes-dia no período 3366

Total de saídas no período 721

3. Índice de Intervalo de Substituição (horas) ≤ 25 15,88

Taxa de Ocupação Hospitalar 87,59%

Média de Permanência Hospitalar 4,67

4. Taxa de Readmissão em UTI (48 horas) ≤ 5% 3,57%

Nº de retornos em até 48 horas 3

Nº de saídas da UTI, por alta 84

5. Taxa de Readmissão Hospitalar (em até 29 dias) ≤ 20% 6,54%

Nº de pacientes readmitidos entre 0 e 29 dias da última alta hospitalar 49

Nº total de internações hospitalares 749

6. Percentual de Ocorrência de Glosas no SIH - DATASUS ≤ 1%

Total de procedimentos rejeitados no SIH -

Total de procedimentos apresentados no SIH -

7. Percentual de Suspensão de Cirurgias Programadas por Condições Operacionais 
(causas relacionadas a organização da unidade)

≤ 3% 1,69%

Nº de cirurgias programadas suspensas 5

Nº de cirurgias programadas (mapa cirúrgico) 295

8. Percentual de Suspensão de Cirurgias Programadas por condições operacionais 
(causas relacionadas ao paciente)

≤ 5% 2,71%

Nº de cirurgias programadas suspensas 8

Nº de cirurgias programadas (mapa cirúrgico) 295

INDICADORES DE DESEMPENHO 

Em apuração*



9. Razão de Quantitativo de consultas ofertadas 1 1,85

Nº de consultas ofertadas 6465

Nº de consultas propostas nas metas da unidade 3500

10. Percentual de Exames de Imagem com resultado disponibilizado em até 10 dias ≥ 70% 100,00%

Nº de exames de imagem entregues em até 10 dias 857

Total de exames de imagem realizados no período mutiplicado (exames externos) 857

11. Percentual de manifestações queixosas recebidas no sistema de ouvidoria do SUS < 5% 0,73%

Nº de manifestação queixosas recebidas no sistema de ouvidoria do SUS 65

Total de atendimentos realizados mensalmente 8937

12. Percentual da investigação da gravidade de reações adversas a medicamentos
(Farmacovigilância)

≥ 95% 100,00%

Nº de pacientes com RAM avaliados quanto á gravidade 2

Nº total de pacientes com RAM 2

HECAD

MÔNICA RIBEIRO COSTA
Diretora Geral

Nota¹: Percentual de Ocorrência de Glosas no SIH - DATASUS, Referência: Dezembro/2023:

***O indicador referente à competência do mês de Janeiro/24 será apresentado no mês subsequente devido as informações ainda
estarem em apuração.


